Hazirend és Adatvédelmi tajékoztato

A Babilon De Luxe Apartmanhdz tulajdonosa szeretettel idvézli Onéket vendégei kérében.
Bizunk abban, hogy jol érzik majd itt magukat és szallashelyiinkkel elégedettek lesznek.

Apartman cime:

Babilon Gyula Szallas De Luxe, 5700. Gyula, Horvath Ferenc utca 6.

Tulajdonos cime:

5700. Gyula, Horvath Ferenc utca 6.

Uzemeltetési adatok:

Addszam: 52470291-1-24

NTAK reg.szém: MA19013579

Addszamos maganszemély, maganszallashely szolgaltato

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriiljiik az esetleges félreértéseket,
ezért szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel!

Adatkezelés, szamlazas:

Az érvényes foglalaskor meg kell adni a vendég kapcsolattartojanak telefonszamat, amit
barmilyen probléma, felmerilo fontos kérdések esetére kapcsolattartasbodl a vendég/vendégek
tavozasaig megtartunk.

A szdllasadoknak adatszolgaltatasi kételezettségik van az MTU (https://mtu.gov.hu/) felé.
Erkezéskor a vendég koteles a szallasadonak atadni adatfelvétel céljabdl (BM
okmanyolvasdval) a személyes dokumentumait (Utlevél vagy személyi igazolvany,
lakcimkartya). A kotelez6 adatszolgaltatasrol itt olvashat részletesebben:
https://vizainfo.hu/szallashelyek.

Amennyiben nem szeretné az okmanyait atadni a szallashely tulajdonosanak, el6zetes
vendégadat-rogzitésre is jogosult a vendég sajat maga altal. Az ehhez sziikséges eljarast itt
toéltheti le/olvashatja:

https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci vendeq.pdf.

Mivel a NAV kovetelmény elGirja a szolgaltaténak a szamlazasi kbtelezettséget, és a szamla
kotelezo eleme a szamlazott fél neve és cime, valamint ha cég, akkor annak addészama is,
tovabba mivel e-szamlat allit ki a tulajdonos, ezen kotelezettség teljesitéséhez sziikséglink van
az On lakcimkartyajara és e-mailcimére abban az esetben is, ha a vendég regisztralja a
vendégeket a Vendégem programban el6zetesen. Amennyiben nem 6hajtja atadni a
tulajdonosnak a lakcimkartyajat, e-mailben is elklildheti a szamlazasi cimet a
babilonapartman@gmail.com e-mailcimre.

A tulajdonos kijelenti, hogy a vendég/vendégek adatait nem hasznalja fel mas célbdl, csakis és
kizardlag a fenti kotelezettségekhez, valamint a tulajdonos nem tdrolja az adatokat nyomtatott
formaban. A szamitégépen tarolt adatok addig tarolddnak, amig a reklamacid lehetdsége el
nem évdl.


https://mtu.gov.hu/
https://vizainfo.hu/szallashelyek
https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci_vendeg.pdf

Fizetés érkezéskor:

Erkezéskor a vendég koteles a fennmarado szallasdij 6sszegét kifizetni, ha még nem lett
kiegyenlitve. Vendégeink a szobakat csak a teljes szolgaltatasi ar kifizetése utan foglalhatjak
el! A megegyezett idGpont el6tti elutazas esetén szallasdijat nem téritlink vissza.

Erkezési/tavozasi id6:

Apartmanunk csaladi vallalkozas, munkank valtozatos, leginkdbb vendégeink érkezési idejéhez
igazitjuk, ezért fontos az egymassal vald idOpont egyeztetése.

A nap 24 6rdjaban a megadott telefonszamon elérhetéek vagyunk. Vendégeinket a
szallashelyen személyesen varjuk.

A szallast az érkezés napjan 14.00 és 21.00 6ra kozott lehet elfoglalni. Ha késdbb érkezne,
késésérdl kérjuk, telefonon tajékoztasson minket!

A tavozas napjan 10.00 oraig kell elhagyni a szallashelyet, ellenkez6 esetben felarat szamolunk
fel. Kérjik sziveskedjen maximum el6z6 napon megbeszélni vellink, hogy hany oéra felé
szeretné elhagyni az apartmant, hogy idoben meg tudjunk jelenni kulcsatvételhez.

Latogatok (nem szdlldvendégek) a szallashelyen kizarélag napkdzben fogadhatdk 22.00 6ra-
ig a szallasado6 engedélyével.

Dohanyzas tilos a hazban, csak a teraszon és az udvaron arra kijelolt helyen megengedett.
Elektromos cigarettara és IQOS-ra is vonatkozik! A csikkeket kérjlik, az erre a célra fenntartott
hamutartékba sziveskedjenek eldobni!

Allatot, de még kis hazi kedvenceket sem lehet behozni még ideiglenesen sem a
szallashely teriletére.

Kerti siitogetés,grillezés, bogracsozas, nyilt lang : tlzet rakni csak a tulajdonos altal
kijel6lt helyen lehet (szalonnasiut6d) a mindenkori tlizvédelmi szabalyok betartasaval!
Ugyeljiink, hogy a t(iz ne legyen til nagy, ami veszélyes a kérnyezetben Iévd dis biomassza
miatt! A vendégeink részére alkalmanként biztositunk t(izifat. Grillsité vagy bogracs iranti
igényliket el6re kérjuk jelezni, hogy azt rendelkezéslikre tudjuk bocsajtani.

Fontos: nyilt ldangot (gyertya, kerti stitégetés, és barmilyen mas nyilt 1ang) szigoruan tilos
egyedil hagyni az ingatlan barmely terlletén, személyes ottlét a lang mellett kotelez6!

Parkolas: minden apartmanhoz - a zart udvaron erre kijel6lt helyen, - egy normal méret(i
autd szamara a parkoldhely biztositott.

Udvar: mivel az udvar a haz tébbi apartmanjaival k6zos hasznalatu, ezért kérjuk vendégeinket
legyenek tekintettel egymasra, klilonos tekintettel az udvaron parkold autok épségére,
kozlekedésére, valamint a kerti butorok és gyermekek részére elklilonitett eszkdzok
biztonsagos hasznalatara, és egymas testi épségének védelmére. A kultaralt viselkedés
kolcsonosen elvarhatd, kiilonos tekintettel a hangoskodas, zajkeltés mell6zézésére.

Kerékpar igénybevételére is lehet6ség van, melyet idoben kérjuk jelezni.

Flités : a rezsi csokkentése miatt (2022 augusztus), és annak érdekében, hogy ne kelljen
tovabbi szallasdijat emelni, a flitésszezonban (oktdéber 15 - aprilis 15) a garantalt maximalis
homérséklet az apartmanhazban 20 fok.

Klimahasznalat: minden apartmanban biztositott a klimahasznalat, melyhez a tavkapcsolét a
tulajdonostdl el kell kérnitk. A klima mikodtetésekor a nyilaszarokat kérjik becsukva tartani!

Tisztasag: az apartmant a vendégek tisztan kapjak meg, ottlétik alatt maguknak kell
takaritani. Az On/Onék higiéniai biztonsaga és komfortérzésiik ndvelése érdekében prébalunk
a minimum felett teljesiteni. Kérjiik ne felejtse, hogy esetlegesen az On/Ondk tavozasa utan
par éraval mar érkezhetnek vendégek. Ahhoz, hogy nekik is ugyanazt a szinvonalat tudjuk



garantalni, kérjlk tigyeljenek a tisztasagra.
Elutazaskor az apartmanban ne hagyjanak mosatlan edénvyt, ill. szemetet. A flird6szobaban és
a konyhaban levl szemetes Uritése az udvaron taldlhaté kukaba toérténik.

Takaritas: az egy hétnél hosszabb tartézkodasu vendégeinknek heti egy takaritast elére
megbeszélt idépontban biztositunk. Igény esetén vendégeink felar ellenében extra takaritast is
kérhetnek. Felar: 2500.- Ft /alkalom.

Ingyenesen biztositott eszk6zok kérésre: vasald és vasalddeszka, valamint olld és
varrokészlet, cip6apolo, esernyd. A vendégek részére kiilon mosdgép hasznalata is a
rendelkezéstikre all, természetesen a moso-é€s illatositoszert ki-ki izlésének megfeleléen sajat
maga hozza.

Etkezés, ellatas: nem szerepel szolgaltatdsaink kozott az étkeztetés, ellenben a jél felszerelt,
/ villanyt(izhely, mikrd, kavéf6zo, vizforrald, kenyérpiritd, mosogatd, poharak, tanyérok,
edények, stb.../ sajat apartmanjaban lev6 konyhaban tudja biztositani maganak az étkezést a
vendég. Elelmiszerboltok és éttermek a kodzelben /1-3 percre/ cimét kérje a tulajdonostdl, aki
szivesen ad tajékoztatast. Mosogatdszert, szivacsot, tordlgetékendot, hajszaritdt, két tekercs
wc papirt, folyékonyszappant, tusfird6t adunk.

Kérjlk a tisztasagra Ggyelni és az étkezést, kavézast, borozast mell6zzék a haldszobaban és
fekvOhelyeken.

Csalad- és bababarat szallashely: kisgyermekek részére hordozhaté gyermekagyat,
etetOszéket, flirdetékadat, orrszivot tudunk biztositani, melynek igénylését kérjik elbre jelezni.
Az udvarban gyermekek részére vartornyos, maszokas, csuszdas, fészekhintas, hintas
jatszotér van. Mellette kerti rénkfas kitldk, ahol a szlilok kényelmesen tudjak felligyelni kicsiny
gyermekeiket a h(is fak alatt.

Programokrol és kornyékbeli informacioval (posta, f6 latnivalok, kiranduldhelyek,
strandok, stb) a tulajdonos 6réommel ad tajékoztatast, kérjik vegye fel a kapcsolatot velink. A
varos megismeréséhez az apartmanban Gyulai utikényvet is talalnak /mely nem elvihetd/,
valamint tobbféle prospektust is.

Orvosi rendeld, korhaz : kb. 500 m-re talalhato, Gyula, Semmelweis u. 1. gydgyszertar
pedig csak 2 perc, Gyula, Kossuth u. 5.

Fontos telefonszamok t(iz és komolyabb baleset, valamint rendorségi ligy esetén, amit
legel6sz6r hivjon :

- Menték 104

— Tlzoltésag (katasztrofavédelem) 105

— Rendorség 107

— Segélyhivo kdzpont (egységes eurdpai szam)112

A fenti szamok barmelyikének hivasa utan kérjuk értesitse a tulajdonost is a hazirend legelején
lévo telefonszamon. Ne felejtse, hogy felel6tlen hivas esetén On viseli annak kdvetkezményeit.

Kartérités : az ingatlan teriletén okozott kart a kdrokozo, vagy annak térvényes képviselbje
koteles megtériteni. Az ingatlanban a vendégek és felel6sségiik nincs biztositva semmilyen
biztositétarsasag altal!

Fenntartjuk a jogot a vendégkdriink megvalogatasara. Ittas allapotu, agressziv hajlama,
kétes (zletet itt bonyolitani szandékoz6 vendégeket nem fogadunk! A tulajdonos jogaban all
lemondani a szallast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet és ha megbontja a békét. Ebben
az esetben a vendégnek nem all médunkban visszafizetni az esetlegesen fennmaradd napokat.

Vendégpanasz : barmilyen panaszt figyelembe veszlink, és lehet6ség szerint megoldunk
személyesen. Ilyenkor kérjik a nap 24 érajaban keressék a fent emlitett
kapcsolattartét/tulajdonost.



Felel6sségvallalas :

a vendég felel6s a sajat és kiskorl hozzatartozéja viselkedéséért a hazban és az udvarban
egyarant, az esetleges balesetért maga viseli a kdvetkezményeket. A szallas igénybevételével
magatol értetddik, hogy a vendég elolvasta, megértette és elfogadta a hazirendben foglaltakat.
A feltételek/hazirend nemelolvasasa, nemismerete nem mentesit a kovetkezmények alol!

Kapcsolat a tulajdonossal:

Mih6k Péterné

Telefon: 0036 30 452 1115

e-mail cim: babilonapartman@gmail.com

Honlap:

www.babilonapartman.hu

Wifi jelsz6:

A WIFI kddot a széllashely elfoglaldasakor kérni kell, illetve az apartmanhdzban is jél lathatd
helyen ki van téve.

Amennyiben elégedettek a szallas szolgaltatasaival, mondjak el masoknak is, jéjjenek
maskor is, szeretettel varjuk vissza Onoket

Kellemes kikapcsolddast és jo pihenést kivanunk!

Mihok Péterné Babi
00 36 30 452 1115


http://www.babilonapartman.hu/

